
Tabela podsumowująca badanie dostępności cyfrowej w Domu 
Pomocy Społecznej „Włókniarz” im. Jana Pawła II w Łodzi przy ul. 

Krzemienieckiej 7/9 

Lp. Kryterium sukcesu Wynik badania 

1 1.1.1-Treść nietekstowa 

KRYTERIUM NIESPEŁNIONE. 
Niektóre elementy graficzne, jak 
logotypy w stopce czy ikony 
nawigacyjne, nie posiadają 
alternatywnych opisów tekstowych. 

2 1.2.1-Tylko audio lub wideo 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. W 
serwisie nie publikuje się 
samodzielnych nagrań audio/wideo 
wymagających alternatywy. 

3 1.2.2-Napisy rozszerzone 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Ewentualne materiały wideo z 
serwisów zewnętrznych (np. 
YouTube) posiadają napisy. 

4 1.2.3 Audiodeskrypcja (alt.) 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Nie 
zidentyfikowano mediów czasowych 
wymagających dodatkowego opisu 
tekstowego lub ścieżki dźwiękowej. 

5 1.2.5-Audiodeskrypcja 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Brak 
treści wideo wymagających 
specjalistycznej audiodeskrypcji dla 
osób niewidomych. 

6 1.3.1-Informacje i relacje 

KRYTERIUM NIESPEŁNIONE. 
Tabele z danymi finansowymi 
często nie posiadają nagłówków, co 
utrudnia ich zrozumienie przez 
czytniki ekranu. 
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7 1.3.2-Zrozumiała kolejność 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. Układ 
treści w kodzie strony jest logiczny i 
zgodny z kolejnością wizualną. 

8 1.3.3-Właściwości zmysłowe 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Instrukcje na stronie nie opierają się 
wyłącznie na kolorze, kształcie czy 
położeniu elementów. 

9 1.3.4-Orientacja 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Serwis 
poprawnie wyświetla treści zarówno 
w układzie pionowym, jak i 
poziomym. 

10 
1.3.5-Określenie celu 
danych 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Pola 
formularzy (np. wyszukiwarka) 
posiadają odpowiednie atrybuty 
ułatwiające autouzupełnianie. 

11 1.4.1-Użycie koloru 

KRYTERIUM NIESPEŁNIONE. 
Wiele odnośników w tekście 
ciągłym jest odróżnialnych jedynie 
za pomocą koloru, bez 
dodatkowego wyróżnienia. 

12 1.4.2-Kontrola dźwięku 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Na 
stronie nie występują dźwięki 
odtwarzane automatycznie po jej 
załadowaniu. 

13 1.4.3-Kontrast (minimalny) 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Teksty 
mają odpowiedni kontrast 
względem tła; dostępny jest też tryb 
wysokiego kontrastu. 

14 
1.4.4-Zmiana rozmiaru 
tekstu 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Strona 
umożliwia powiększenie czcionki 
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bez utraty czytelności i 
funkcjonalności serwisu. 

15 1.4.5-Obrazy tekstu 

KRYTERIUM NIESPEŁNIONE. 
Publikowane skany dokumentów w 
formacie PDF są obrazami 
nieczytelnymi dla programów 
wspomagających. 

16 
1.4.10-Dopasowanie 
(Reflow) 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Treść 
strony poprawnie zawija się do 
jednej kolumny przy dużym 
powiększeniu. 

17 1.4.11-Kontrast elementów 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Elementy interfejsu i komponenty 
graficzne posiadają wyraźne 
obramowania i kontrast. 

18 1.4.12-Odstępy w tekście 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Zmiana 
odstępów między literami czy 
wierszami przez użytkownika nie 
psuje układu strony. 

19 1.4.13-Treść po najechaniu 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Dodatkowe treści pojawiające się 
po najechaniu kursorem można 
łatwo zamknąć bez ruszania 
myszką. 

20 2.1.1-Klawiatura 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Cała 
nawigacja i wszystkie odnośniki są 
dostępne za pomocą samego 
klawisza Tab. 

21 
2.1.2-Bez pułapki na 
klawiaturę 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Użytkownik klawiatury może wyjść z 
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każdego elementu interaktywnego 
bez problemu. 

22 2.1.4-Skróty klawiaturowe 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. W 
serwisie nie zaimplementowano 
skrótów jednoznakowych, które 
mogłyby utrudniać obsługę 
głosową. 

23 2.2.1-Dostosowanie czasu 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Treści 
na stronie nie znikają po 
określonym czasie; brak limitów 
sesji użytkownika. 

24 2.2.2-Pauza, stop, ukrycie 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Elementy ruchome posiadają 
mechanizm zatrzymania lub pauzy. 

25 2.3.1-Błyski 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Na 
stronie nie występują żadne 
elementy migające szybciej niż 3 
razy na sekundę. 

26 2.4.1-Pominięcie bloków 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Dostępne są tzw. skip-linki 
pozwalające przeskoczyć menu 
bezpośrednio do treści. 

27 2.4.2-Tytuł strony 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Każda 
podstrona posiada unikalny i 
opisowy tytuł informujący o jej 
zawartości. 

28 2.4.3-Kolejność fokusu 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Fokus 
porusza się po elementach w 
logicznej kolejności, od góry do 
dołu. 



Lp. Kryterium sukcesu Wynik badania 

29 
2.4.4-Cel łącza (w 
kontekście) 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Treść 
linków jasno określa dokąd 
prowadzą (np. pełne nazwy 
pobieranych plików). 

30 2.4.5-Wiele dróg 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. Do 
treści można dotrzeć przez menu, 
wyszukiwarkę oraz mapę strony. 

31 2.4.6-Nagłówki i etykiety 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Nagłówki sekcji poprawnie opisują 
zawartość znajdującą się pod nimi. 

32 2.4.7-Widoczny fokus 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Wyraźna ramka wskazuje, na 
którym elemencie znajduje się 
obecnie użytkownik klawiatury. 

33 2.5.1-Gesty dotykowe 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Funkcjonalności nie wymagają 
skomplikowanych gestów; 
wystarczą proste kliknięcia. 

34 
2.5.2-Rezygnacja ze 
wskazania 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Akcja 
po kliknięciu wyzwalana jest 
dopiero po puszczeniu przycisku 
myszy. 

35 2.5.3-Etykieta w nazwie 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Widoczny tekst przycisku jest 
zgodny z jego nazwą w kodzie dla 
czytnika ekranu. 

36 2.5.4-Aktywowanie ruchem 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Brak 
funkcji uruchamianych poprzez 
potrząsanie urządzeniem lub gesty 
przed kamerą. 
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37 3.1.1-Język strony 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. W 
kodzie strony główny język został 
poprawnie określony jako polski 

38 3.1.2-Język części 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Na 
stronie nie występują wstawki 
obcojęzyczne wymagające 
osobnego oznaczenia. 

39 3.2.1-Po otrzymaniu fokusu 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Samo 
ustawienie fokusu na elemencie nie 
powoduje niespodziewanych zmian 
na stronie. 

40 
3.2.2-Podczas 
wprowadzania 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Wpisanie danych do formularza nie 
powoduje automatycznego wysłania 
lub zmiany kontekstu. 

41 3.2.3-Spójna nawigacja 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Główne 
menu znajduje się w tym samym 
miejscu na każdej podstronie 
serwisu. 

42 3.2.4-Spójna identyfikacja 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. Ikony i 
przyciski pełniące tę samą funkcję 
mają identyczny wygląd i opis. 

43 3.3.1-Identyfikacja błędu 
KRYTERIUM SPEŁNIONE. Błędy w 
formularzach są jasno wskazywane 
użytkownikowi w formie tekstowej. 

44 3.3.2-Etykiety lub instrukcje 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Pola 
formularzy mają jasne etykiety 
informujące, co należy w nie 
wpisać. 
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45 3.3.3-Sugestie błędów 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. System 
podpowiada, jak poprawnie 
wypełnić pole w przypadku 
popełnienia błędu. 

46 3.3.4-Zapobieganie błędom 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Serwis 
nie obsługuje transakcji 
finansowych wymagających 
specjalnych potwierdzeń. 

47 4.1.1-Poprawność kodu 

KRYTERIUM NIESPEŁNIONE. 
Walidacja kodu HTML wykazuje 
błędy składniowe, które mogą mylić 
technologie asystujące. 

48 4.1.2-Nazwa, rola, wartość 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. 
Komponenty interfejsu mają 
poprawnie przypisane role i stany w 
kodzie strony. 

49 4.1.3-Komunikaty o stanie 

KRYTERIUM SPEŁNIONE. Nowe 
komunikaty (np. wynik 
wyszukiwania) są ogłaszane przez 
czytniki ekranu. 

 

Podsumowanie statystyczne  

Nazwa parametru Wynik 

Liczba przebadanych kryteriów 49 

Liczba kryteriów spełnionych 44 

Liczba kryteriów niespełnionych 5 

Wynik procentowy dostępności cyfrowej: 

89,80%  



 


